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DELIBERAZIONE del DIRETTORE GENERALE

assunta ai sensi dell’art. 36 della L.R.T. 24/02/2005 n. 40

N. 296 del 16/09/2009

Struttura Organizzativa proponente: U.O.S. RELAZIONI PUBBLICHE

Responsabile del procedimento: DELLA CERRA ROBERTO

Il proponente
DELLA CERRA ROBERTO

OGGETTO:

ISTITUZIONE COMITATO PARTECIPAZIONE AZIENDA USL 12 DI
VIAREGGIO .
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IL RESPONSABILE U.O.S. RELAZIONI PUBBLICHE

VISTA la legge regionale 27 dicembre 2007, n. 69 “Norme sulla promozione della
partecipazione alla elaborazione delle politiche regionali e locali”;

VISTA la legge regionale 24 febbraio 2005, n. 40. Disciplina del servizio sanitario
regionale;

CONSIDERATO che centralita e partecipazione del cittadino, in quanto titolare del diritto
alla salute e soggetto attivo del percorso assistenziale sono i principi ispiratori del servizio
sanitario toscano e che le aziende sanitarie, in virtu di tali principi sono tenute a
promuovere ed assicurare la partecipazione degli utenti, anche attraverso |l
coinvolgimento delle organizzazioni di volontariato e delle associazioni di tutela al
processo di programmazione socio-sanitaria;

CONSIDERATA la situazione di fatto in relazione all’impegno profuso dalle associazioni di
volontariato e di tutela che gia operano nellambito dellAzienda USL 12 di Viareggio
tramite protocolli d’intesa;

DATO ATTO che occorre garantire il costante adeguamento e sviluppo dei servizi sanitari
in relazione alle esigenze dei cittadini e che a tal fine deve essere riconosciuta essenziale:

1 - la collaborazione con i cittadini e le loro associazioni, nel rispetto dell’autonomia di ogni
parte;

2 — la valorizzazione di tutte le risorse disponibili, allo scopo di migliorare il funzionamento
dei servizi, garantire il rispetto dei diritti dei cittadini e razionalizzare la spesa;

3 — la rimozione degli ostacoli di ordine strutturale, logistico, tecnico, organizzativo e
relazionale che si frappongono al migliore rendimento dei servizi;

4 — I'assunzione della Carta dei Servizi Pubblici Sanitari quale strumento fondamentale per
lattuazione dei principi di eguaglianza, imparzialita, continuita, diritto di scelta,
partecipazione, efficienza ed efficacia e quale strumento di programmazione per il
miglioramento qualitativo delle prestazioni;

DATO ATTO che, al fine di assicurare un’efficace informazione sulle prestazioni erogate
I'’Azienda deve provvedere:

1 — ad attuare, tramite 'URP e con il concorso delle Associazioni di Volontariato e di
Tutela, iniziative di pubblicizzazione e di promozione della Carta dei Servizi che dovra
essere periodicamente aggiornata e verificata nella sua attuazione, anche con
lintegrazione degli strumenti di comunicazione interni ed esterni a disposizione
dell’Azienda stessa;

2 — ad elaborare e diffondere opuscoli, guide informative, carte di reparto sugli argomenti
di maggiore interesse per gli utenti;
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RAVVISATA Tlopportunita di costruire un organismo denominato “Comitato di
Partecipazione” composto da rappresentanti delle associazioni di volontariato e tutela
operanti nell’azienda e che con questa hanno definito protocolli d’intesa;

RITENUTO opportuno attribuire il coordinamento del Comitato di Partecipazione alla
struttura proponente e stabilito che il suddetto Comitato si riunira almeno una volta I'anno;

TENUTO CONTO che il presente provvedimento non comporta spese per I'Azienda;

RITENUTO di assumere direttamente la veste di responsabile del procedimento ai sensi
della Legge 241/90;

RITENUTO, a seguito dellistruttoria effettuata, che I'atto che si propone di adottare &
legittimo nella forma e nella sostanza;

PROPONE

Per le motivazioni espresse in premessa:

- listituzione di un Comitato di Partecipazione composto da rappresentanti delle
associazioni di volontariato e tutela operanti nel’azienda e che con questa hanno
definito protocolli d’intesa;

- di attribuire il coordinamento del Comitato di Partecipazione alla struttura proponente

stabilendo che lo stesso si riunira almeno una volta I'anno.

I Responsabile del Procedimento Il Dirigente proponente
Dr. Roberto Della Cerra Dr. Roberto Della Cerra
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IL DIRETTORE GENERALE

LETTA E VALUTATA la proposta presentata dal Responsabile  U.O.S. RELAZIONI
PUBBLICHE

PRESO ATTO che il proponente ha attestato che I'adozione del presente provvedimento &
legittima nella forma e nella sostanza;

ACQUISITO il parere del

Direttore Amministrativo DR. CLAUDIO RAPALINI

Direttore Sanitario DR. ANTONIO LATELLA

Direttore dei Servizi Sociali DR.SSA LUCE GATTESCHI
DELIBERA

per quanto espresso in narrativa:

- di far propria la proposta sopra trascritta del Responsabile  U.O.S. RELAZIONI
PUBBLICHE avente per oggetto “ ISTITUZIONE COMITATO PARTECIPAZIONE
AZIENDA USL 12 DI VIAREGGIO “che qui si intende integralmente riportata;

- di trasmettere copia del presente provvedimento entro 10 giorni al Collegio Sindacale
ai sensi dell’art. 42, 2° comma della L.R.T. n. 40 del 24/2/2005;

- didichiarare la presente DELIBERA SOGGETTA A CONTROLLO

Letto, approvato e sottoscritto
IL DIRETTORE GENERALE

DR. GIANCARLO SASSOLI
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CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Il sottoscritto certifica che una copia della presente delibera e’ stata pubblicata all’Albo
dell’Azienda Usl il 17/09/2009 e virimarra’ per 15 giorni consecutivi.

Lido di Camaiore, Ii 17/09/2009

IL FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO
U.O.C. AFFARI GENERALI E LEGALI

Data tipo mittente/destinatario Prot.interno Prot.esterno
17/09/2009 INVIATO COLLEGIO SINDACALE
[ ] Divenuta esecutiva, per decorrenza termini, il ai sensi dell'art. 42, 4°

comma, della L.R. 24/02/2005 n. 40.

[ 1 Approvata dalla Giunta Regionale ai sensi art. 10, 3° comma, L.R. 24.02.2005 n. 40 con

deliberan. .............. del oo,

Lido di Camaiore, li

IL FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO
U.O.C. AFFARI GENERALI E LEGALI



