
  

TICKET AL PRONTO SOCCORSO
Sul codice bianco e sul codice azzurro

www.regione.toscana.it/salute - www.usl12.toscana.it

Sono esenti dal pagamento del ticket:

 gli assistiti esenti dalla partecipazione alla spesa per le prestazioni di specialistica 
ambulatoriale

 i ragazzi di età inferiore a 14 anni

 gli utenti dimessi dal Pronto Soccorso con codice di priorità bianco ed azzurro ma per 
situazioni correlate a:  avvelenamenti acuti, traumatismi (che esitino in sutura o 
immobilizzazione),  necessità di un breve periodo di osservazione nell’area di P.S. o comunque 
all’interno della struttura ospedaliera.

Nei Pronto Soccorso della Toscana, per le situazioni ritenute non gravi e classificate con codice di 
priorità bianco o azzurro, è previsto il pagamento di un ticket pari ad un importo massimo di € 50. 
Non è richiesto pagamento del ticket per i codici rosso, giallo e verde. 

Per informazioni
REGIONE TOSCANA 

Numero telefonico dedicato 055/4385901 attivo dal lunedì alla domenica dalle 8.00 alle 20.00
e-mail: ticket.sanita@regione.toscana.it

Azienda U.S.L. 12 di Viareggio 
Numero telefonico dedicato 800297211 attivo dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 13.30 e dalle 14.30 

alle 16.30
e-mail:urp.accoglienza@usl12.toscana.it
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